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Mission
Favoriser le progrès
Notre mission est de fournir des ingrédients de haute qualité contribuant aux avancées en matière de 
santé et de bien-être. De part notre engagement visant l’excellence, nous nous efforçons à optimiser nos 
processus de distribution, afin d’assurer une transparence totale à chaque étape de la chaine d’approvi-
sionnement pour les différentes industries des sciences de la vie.  Notre objectif est de répondre aux be-
soins changeants de nos clients et de contribuer de manière significative à des résultats positifs en matière 
de santé mondiale. 

Vision
Pionniers de l’excellence
Nous aspirons à devenir un distributeur de référence pour les ingrédients du domaine sciences de la vie, en 
promouvant l’excellence industrielle grâce à notre engagement en faveur de la qualité, et l’innovation. 
Notre vision est d’être le lien de confiance reliant nos partenaires et clients du monde entier, tout en leur 
offrant un monde de possibilités.

Values
L’essence de Disproquima
En tant qu’entreprise, nous visons l’excellence à tous les niveaux de notre organisation, en cultivant une cul-
ture qui favorise la proactivité, l’innovation, l’engagement et le travail d’équipe pour assurer notre succès. 
Nous nous engageons à maintenir les standards les plus élevés en matière de qualité, de sécurité et 
d’éthique, tout en garantissant la transparence de notre chaîne d’approvisionnement.

POLITIQUE DU SYSTEME DE MANAGEMENT INTÉGRÉ  (SMI) DE DISPROQUIMA

Depuis 1974, nous sommes à l’avant-garde de l’industrie, offrant des solutions innovantes pour satisfaire les besoins de 
nos clients dans diverses industries :  pharmaceutique, compléments alimentaires, soins personnels, nutrition humaine et 
nutrition animale.

Nous nous engageons à fournir des produits et services qui répondent, ou dépassent, les attentes de nos clients, en main-
tenant des standards de qualité élevés dans tous les processus : de la sélection des fournisseurs au stockage et à la livraison 
de nos ingrédients, en assurant une traçabilité totale tout au long de la chaîne d’approvisionnement.

Notre engagement envers l’excellence est renforcé par le respect non seulement des exigences légales, mais aussi norma-
tives, notamment les BPD (Bonnes Pratiques de Distribution), FSSC 22000, GMP+, GMP EFfCI, ISO 9001, ISO 14001 et ISO 
22000, en vertu desquelles nous sommes certifiés.  

De plus, nous favorisons une culture d’amélioration continue à tous les niveaux de l’organisation, où la qualité, la sécurité 
alimentaire, la protection de l’environnement  et les pertes et gaspillages alimentaires sont des responsabilités partagées 
par l’ensemble de nos collaborateurs.

Sur la base d’une analyse rigoureuse de notre contexte, nous définissons des objectifs stratégiques et mettons en place des 
indicateurs de suivi continu, nous permettant d’évaluer notre progression et d’assurer un niveau de service et de qualité 
conforme aux attentes de nos clients. 

Nous nous engageons également à tenir toutes les parties prenantes, tant internes qu’externes, toujours informées des 
exigences applicables à nos produits et services. 


